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AYIZ

la Curriculumul modular

Program de studii: 04161Servicii comerciale

Calificare: Controlor-casier/controloare-casierl (casieri{n)

Codul meseriei: 0416l.l

Durata studiilor: 2 ani

Comitetul Sectorial pentru Formare Profesionald in Comer!, Hoteluri qi Restaurantb din
Republica Moldova, in conforrnitate cu atribuliile ce ii revin potrivit Legii Nr. 244 din 23

noiembrie 2017 privind sistemul de formare profesionald, a examinat Curriculumul modular
elaborat de ciitre grupul de lucru constituit din reprezentanli ai institufiilor de invdldmdnt
profesional teluric secundar, sub coordonarea $coala Profesionaldnr.2 mun. Chiqindu, Institulie
Publicd, penlru calificarea Controlor-casier/controloare-casierd (casieritd) qi comunic[
urmdtoarele:

1. Relevanla programului de studii pe piala muncii

Calificarea Controlor-casier/controloare-casier[ (casierifd), cod 04161.1 este tot mai
solicitatd pe piala muncii din Republica Moldova, in contextul dezvoltdrii sectorului alimentaliei
publice gi al crr:qterii cererii in domeniulvdnzdri cu ridicata qi cu amdnuntul. Aceast[ ocupa]ie este
recunoscutd oficial prin includerea in Clasificatorul ocupafiilor din Republica Moldova (CORM
523003), in grupa debazd,04l6l - Servicii comerciale,inbaza Ordinului nr. 11 5 din24 mai2024
emis de Ministerul Muncii gi Protecliei Sociale.

Formarea profesionald a controlorului-casier, realizatd in cadrul instituliilor de invdtdmdnt
profesional l.ehLnic secundar corespunde nivelului 3 de calificare, conform Cadrului National al
Calificdrilor din Republica Moldova, asigurdnd dobAndirea competenlelor profesionale relevante,
aliniate cerinlelor actuale ale zurgajatorilor. Astfel, programul contribuie la facilitarea integrdrii
rapide a absolvenlilor pe piafa muncii Ei la adaptareaacestora la un mediu profesional competitiv.

Institu{ia Publici $coala Profesionalil nr.2,
mun. Chiqinlu

2. Conformitatea curriculumului



' Curriculumul modular este elaborat it baza Ordinului MEC nr. 1818 din 17
decembrie 2024, cu privire la aprobarea listei programelor de formare profesional6 tehnic[
secundard pentru care urmetv[ s[ fie actualizatcuniculumul.

' Curriculumul este proiectat pentru a fi aplicat in instituliile de invd![mdnt
profesional tehnic secundar gi este adaptat corespunzdtor cerinlelor sistemului dual de formare,
care combind instruirea teoreticd cu pregdtirea practicl realizatd, in colaborare cu agentii
economici.

3. Sistomul de competen,te vizat de calificare

Competente transversale(CT)

CTl. Clompetenfa de comunicare in limba maternE/limba de stat;

CT2. Competenle de comunicare in limbi str[ine;

CT3. Competente in matematic[, qtiin]e qi tehnologie;

CT4. Competenle digitale;

CT5. Competenla de invdlare;

CT6. Competenfe sociale qi civice;

CT7. Competente antreprenoriale qi spirit de inifiativd;

CT8. Competenfe de exprimare culturalS qi de congti entizare a valorilor culturale.

Compet.enfe generale (CG)

CG1. Respectarea normelor igienico-sanitare in procesul de depozitare, pastrare, rcalizare
a mdrfurilor;

CG2. Itespectarea cadrului legal qi normativ regulator de referinfd in activitatea
desftquratS;

CG3. Asigurarea calitd{ii m6rfurilor specifice domeniului de deservire in unitalile
comerciale;

CG4. Aplicarea tehnologiilor relevante domeniului in vederea protej6rii s6ndt6jii proprii qi
a consumatorilor;

CG5. intocmirea documentelor specifice domeniului;

CG6. Gestionarea corect6 a deqeurilor qi prevenirea poludrii mediului;

CG7. Comunicarea corect[ gi eficient[ cu membrii echipei, superiorii qi cump6r6torii.

Competenf e profesionale (Cp)

CPl. Organizarea eficient[ a locului de munc6;

CP2. Aplicarea mdsurilor igienico - sanitare;

CP3. Asigururea calitdfii rn[rfurilor qi serviciilor;



CP4. Pregdtirea spaJiilor comerciale pentru vdnzare;

CP5. Pregdtirea echipamentului, mobilierului, ustensilelor qi utilajelor pentru activitate;

CP6. Pregdtirea m[rfurilor pentru viltuare;

CP7. int6mpinarea amabih a cumpdrltorilor;

CP8. Alegerea formelor devdruare;

CP9. Alegerea formelor de plat6;

CP10. .Prezentareaofertei de marfr qi servicii;

CP 1 1. .[ncasarea contravalorii mdrfurilor v6ndute;

CP 12. l3ompletarea documentelor post vdnzare ;

CP 1 3. F inalizarea procesului de v dnzare.

Conclu:zie

Curriculumul modular pentru calificarea 04161.1 Controlor-casier/controloare-casier6
(casieril6) se remarcd printr-o structurd clar6, riguroasd qi bine fundam entatd, conform Cadrului
National al Calificdrilor din Republica Moldova. Conlinuturile sunt actuale, aliniate tendinfelor
din domeniul r'Anzlrilor cu ridicata qi cu am6nuntul, qi orientate spre dezvoltarea competenfelor
esenliale necesare unei integr6ri rapide gi eficiente pe piala muncii. Programul sprijind abilitAlile
tinerilor qi creeazd oportunitdli de construire a unei cariere stabile gi durabile.

Se recornandi:

' r\probarea 9i implementarea curriculumului in instituliile de inv6ldm6nt profesional
tehnic secundar, inclusiv in sistemul dual, pentru a asigura formarea echilibratd teoreticd si
practic6.

' Consolidarea parteneriatului dintre instituliile educalionale qi agenlii economici, in
vederea adaptdlii permanente a competenlelor formate la necesit6lile pieleimuncii.

' trlonitotizarea qi evaluarea periodicd a aplicdrii curriculumului, cu implicarea
mediului econo.mic, pentru a garantaactualitatea gi calitatea modulelor de instruire.

Diana

Preqedi

0

I
-rfr



Evzrluarea curriculum ului modular
Controlor-casier/controloare-casier[ (casieri{I)

Codul CORM: 523003

Nr,
crt"

Criterii de evaluare

Punctajul

acordat
(1...10)

I. Cr

regl

1.

,.
;

orespunderea finalit5(ilor de studiu cu prevederile documentelor norma
tatorii (cadrul de Referin{fi al inv5{imf,ntului profesional tehnic, standat

ocu p:ltional, stan da rd u I ct911 Iitalle4alifi ca rca p ro fesion a l[)
Mdsura in care curriculurnul trsiguri lbrmarea conipetenIilor prof'esionale

Maruru in ..* .,rr*rlrrrf 
^,grrd 

l'*rr*. *rnp,-t"rttl.- g.*,"1.

-Grudul 

de *,g.rr.*

;rve-

dul

9

10

10

4. Mdsurd in care curriculumul include prevederi ce sunt utile dezvoltarea

valorilor qi atitudinilor caracteristice calificdrii profbsionale

9

II Coerenf:a cu nivelurile de caliticarc stabilite in Cadrul Na[ion:rl al Califi irilor
5. Corespunderea nivelelor

nivelurile de calificare

Standardul de calificare

de coniplexitate ale con[inuturilor instruirii cu

stabilite in Cadrul Na[ional al Calificarilor qi

t0

6. Misura in care rezultatele inv[(6rii
curriculumul unitalii de curs / modulul

formulare Ei structurare ale acestora.

qi unitdlile de competenld din

coreleazd, gi respect[ cerinfelor de

9

7. Misura in care criteriile de evaluare a rezultatelor inv6![rii la finalul unit6!ii

de curs / modulul sunt prezentate coerent, consecvent ;i axate pe evaluarea

produselor Ei / sau proceselor concrete.

()

III. Fundamentarea curriculumului pe inova{ii qi realiziiri tehnologice moderne

8. Orientarea curriculumului spre formarea unei viziuni Etiinlifrce asupra

domeniului.

10

9. R"ff""t"*" ir .r"i"rtrr, 
" 

*"lir5t'i1", t.hr*' d. r',ltrrrI t"4 in dorneniu. I
10. Orientarea curriculumului spre lblosire nretoclelor 5i proceselor tehnologice

eficientr:

O*^t'ate; .t',"i.,,1*,",lri rpr.' r',r,f "r*'., tn ',rr**i*,l . ,rriifo.,..fu, .fE

produclie'in scopul muncii Ei a redLrcerii pre[ulr-ri cle cost

-Tt 

osq-.t1..{,,e,:
Relevan[a materiilor de str-rclitr incluse in curriculunr.
Verificarea stiinlifica a n-rateriilor incluse in curriculum.

()

9

9

,
t
io

t

11

2.

J.

4. Eg]gryg" .""t'r",rr,,
Corespunderea proceselor de inv6[are descrise in curriculum didacticii
invitdmdntului profesional tehnic.

Relevan{a instrumentarului de evaluare a nivelului competenlelor

profesionerle.

15.

16.



IV. Coerenfa Planului dc invir{irmlint
t7. Corelalia dintre numirul de ore alocate fiecdrei unitdli de curs qi

complexitalea rczultalelor inv6!6rii ce trebuie atinse qi a competentelor ce

trebuie fonnate gi/ sau dezvoltate.

10

18. Corela{ia dintre rnateriile de studii incluse in fiecare din unitdtile de curs. l0
19. Mdsura in care Planul

competen!elor elevilor
opfionale.

de invdldmAnt ofer[ posibilitatea dezvoltdrii
prin extinderi / aprofund[ri / discipline

10

20. Mdsura in care Planul de inv[]dmint olbri posibilitatea adaptdrii la

specificul pielei de muncd.

9

21 Mdsura in care Planul de invd{[mdnt ofer[ posibilitatea diversific[rii
ofertei erlucalionale in funclie de nevoile gi interesele elevilor.

9

22. Mdsura in care timpul Ecolar prevdzut in Planul de invd{dmdnt
corespunde particularitElilor de v6rstd ale elevilor.

10

23. M[sura in care Planul de invd[dniAnt ofer[ posibilitatea consilierii in
carierd a. elevilor.

9

Nottr. Curiculumul meseriei va fi recomandat pentru aprobare dac[ in cadrul evalu6rii externe, pentru fiecare

din criteriile de evalLuare, vor fi acordate nu mai pulin de 8 puncte.

Observaf iile, recenzentulu i:

Propuneri de imbunltifire a programului dc evaluarc:

Z
Concluziil

Din analiza rea,lizatd,, curriculumul rdspunde intr-o mare mdsurd cerinfelor mediului economic
actual, asigurind dezvoltarea competentelor profesionale Ei generale necesare pentru integrarea

rapida pe piafa muncii. Confinuturile sunt adaptate standardelor de calificare Ei reflectd tehnologii

Ei procese modeme, ceea ce faciliteazd formarea unei forle de muncd calificate gi competitive.

Planul de invdliimdnt este echilibrat qi oferi posibilitSli de adaptare la nevoile concrete ale

angajatorilor, inr:lusiv prin dezvoltarea competenfelor-cheie, diversificarea ofertei educationale $i

orientarea elevilor in carierd.

Curriculumur tru aprobare.

qau) ,flo15*'*Recenzent

Data o3



Evaluarea curriculumului modular
Controlor-casier/controloare-casierl (casierif i)

Codul CORM: 523003

Nr,
crt,,

.Criterii de evaluare

Punctajul
acordat
(1...10)

1. M[sura 1in care curriculumul asigurd formarea competenlilor profesionale 9

2. Mdsura 1m care curriculumul asigurd formarea competenfilor generale 10

J. Gradul cle asigurare a dezvoltdrii continue a competenlilor cheie 10

4. MSsurd in care curriculumul include prevederi ce sunt utile dezvoltarea

valorilor qi atitudinilor caracteristice calificlrii profesionale

9

5. Corespunderea nivelelor de complexitate ale confinuturilor instruirii cu

nivelurile de calificare stabilite in Cadrul National al Calificdrilor si

Standardul de calificare

10

6. Mdsura in care rezultatele inv6!6rii qi unitdlile de competenld din
curriculunrul unit[1ii de curs / modulul coreleazd, qi respect[ cerinlelor de

formular:e ;i structurare ale acestora.

10

7. M[sura in care criteriile de evaluare a rezultatelor inv6!6rii la finalul unitSlii
de curs r nrodulul sunt prezentate coerent, consecvent qi axate pe evaluarea

produse lor ;i / sau proceselor concrete.

10

8. Orientarea curriculumului spre formarea unei viziuni gtiinlifice asupra

domeniului.
10

9. Reflectarea in curriculum arealizdrilor tehnice de ultim[ ord in domeniu. 9

10. Orientarea curriculumului spre folosire metodelor gi proceselor tehnologice

eficiente
9

11. Orientarea curriculumului spre utilizarca la maximum a mijloacelor de

produclie 1ln scopul muncii rii a reducerii prefului de cost

9

t2. Relevanfa materiilor de stucliu incluse in curriculum. 10

13. Verificarea qtiinlific6 a materiilor incluse in curriculum. l0
14. Eqalonarea conlinuturilor instruirii conform logicii qtiinfifice. l0
15. Corespu.nclerea proceselor de invSlare descrise in curriculum didacticii

invdf 6m6ntului profesional tehnic.
10

16. Relevanla instrumentarului de evaluare a nivelului competenlelor
profesiona.le.

l0

I. Corespundlerea finalitlfilor de studiu cu prevederile documentelor normative-
reglatorii (cadrrul de Referinfi al inl'i{imintului profesional tehnic, standardul

ocupafional, standarclul de calitate, calificarea profesionall)

II. Coerenfa cu nivelurile de calificare stabilite in Cadrul Nafional al Calificlrilor

III. Fundamexttarea curriculurrrului pe inovafii qi realiziri tehnologice moderne

I\/. Respectarea logicii demersului qtiin(ific qi didactic
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I. PRELIMINARII
Realizarea unui inv6!6mdnt profesional de calitate in contextul realitdtilor socio-economice

actuale impune o noul abordare a procesului de inv[tdmdnt, care vizeazd,formarea la elevi a unui

sistem de compeller(e necesare pentru integrarea pe piala muncii gi pentru invllarea pe parcursul

intregii vieti.

Curriculumul modular este documentul normativ - reglator qi constituie reperul conceptual

de formare profer;ionald, care descrie condiliile qi rezultatele inv[t[rii pentru formarea

profesionald initialii la meseria Controlor-casier.

Curriculumul este destinat cadrelor didactice din invlt[mdntul profesional tehnic secundar,

autorilor de manuale qi materiale didactice, factorilor de decizie gi parinlilor. Cadrele didactice

vor utiliza curriculumul pentru proiectarea, realizarea qi evaluarea demersului didactic pentru

formarea profesional6 la meseria Controlor-casier/controloare-casierd (casierild).

Formarea prc,fesionald a controlorului-casier, realizatd in cadrul instituliilor de inv6f5mint

profesional tehnic secundar corespunde nivelului 3 de calificare, conform Cadrului Na{ional al

Calificdrilor din Republica Moldova. Acest nivel de calificare se atribuie muncitorului care, in

raport cu diversitartea de imputerniciri gi responsabilititi, trebuie sd realizeze activitdli sub

conducere, avdnd iLndependenti la solufionarea sarcinilor binecunoscute sau similare acestora.

Controlor-casier/c,ontroloare-casierd (casierild) trebuie s6-gi planifice activitdlile personale,

reieqind din sarcirrile puse de conducltor, s[-gi asume responsabilitate individuald pentru

szrcinile de realizat.

Complexitatea activititii se referd la solulionarea sarcinilor practice tipice. Controlorul-

casier calificat alege modalitatea de realizare a sarcinii, reieqind din procedeele bine cunoscute

inbazainstruirii teoretice qi practice. Ac{iunile intreprinse se corecteazd in funcfie de condiliile

de realizare.

Finalitdlile de invilare ale profesiei Controlor-casier/controloare-casierd (casierild) swt
orientate spre atingerea nivelului de calificare pretins gi se realizeazlinbaza curriculumului la

meseria respectivd.

Calificarea de Controlor-casier/controloare-casierd (casierild) reprezintl o profesie de baz6 in
domeniul YinzAri,cu ridicata qi cu arrrf,nuntul, ce presupune competenfe teoretice qi practice esenliale

pentru asigurarea calitafi produselor qi mdrfurilor specifice domeniului de deservire in unitSlile

comerciale. Aceastd calificare implic[ at6t cunoqtinle legate de calitatea produselor qi a mdrfurilor,

crit qi abilit5li irrte:rpersonale necesare pentru a colabora eficient in cadrul unei echipe sau pentru a

irrteracliona cu c;lienlii.

Scopul progiramului de studii:
Scopul programului de studii pentru calificarea Controlor-casier/controloore-casierd

(casierild) este, de a pregdti specialiqti capabili sI satisfacl cerinlele pielei muncii in domeniul

Ydr:zdri cu ridicata qi cu amlnuntul, prin dob6ndirea urmdtoarelor competenfe:

1. Respecturea nornelor igienico-sanitare in procesul de depozitare, pdstrare, realizare a

nrdrfurilor;
2. Respecterea cadrului legal gi normativ regulator de referin{i in activitatea desfbguratS;

3. Asigurarea calitalii mdrfurilor specifice domeniului de deservire in unitdlile comerciale;

4. Aplicarea tiehnologiilor relevante domeniului in vederea protejdrii sdndtdfli proprii qi a

consumatorilor;

5. intocmirea documentelor specifice domeniului;

6. Gestionarea corectd a deqeurilor qi prevenirea poludrii mediului;



7. Comunic€uea corect[ Ei eficientS cu membrii echipei, superiorii qi cumpdr[torii.

Astfel, programul de studii urmdregte formarea unor profesioniqti flexibili, responsabili qi bine

pregltifi pentru a excela in domeniul Vdnzlri cu ridicata qi cu amlnuntul, promovdnd in acelaqi timp

asigurarea calit[gii produselor qi a m[rfurilor specifice domeniului de deservire in unit[1ile

comerciale.

II. COMPETENTELE & REZULTATELE INVATATI
Sistemul de competen(e ce asigurl calificarea profesionall

Calificarea profesional5 se atribuie in baza unui sistem de rezultate ale invdflrii care

demonstreazd definerea de cdtre absolvent a competenlelor profesionale solicitate de pia{a muncii.

in contextul curriculumului modular, competen{a ca finalitate a procesului de formare

profesionala, stal>il,eqte tipurile de comportament profesional ce urmeaz[ a fi format de citre cadrele

didactice qi insuqit de cltre elevi pe parcursul programului de instruire.

Deoarece rsuccesul integr6rii socio-profesionale rezidd in delinerea culturii generale qi de

specialitate, demorrstratii prin competenfele - cheie qi profesionale, orice program de formare va fi
axat pe formarea gi dezvoltarea acestora. Conform Codului Educa{iei, sistemul educafional urmdreqte

formarea compel.enLfelor - cheie.

in contexttrl tlormdrii profesionale, competentele-cheie constituie baza formdrii competenlelor

profesionale, inlluenfAnd calitatea acestora sistemic. in acelaqi timp, anumite competenfe au o

pondere gi o influen{[ mai accentuatd, in dependenfi de specificul domeniului de formare qi activitate

profesionalS. Fiir6 a diminua importanfa tuturor competenfelor-cheie, menliondm c[, pentru

calificarea de Ca,nttrolor-casier/controloare-casierd (casierild), sunt esenfiale urmdtoarele:

Competenre{e transversale:

CT1. Competenla de comunicare in limba matern5/limba de stat;

CT2. Competen(e de comunicare in limbi str[ine;

CT3. Competenfe in matematicd, qtiinfe gi tehnologie;

CT4. Competenfe digitale;

CT5. Competenfa de invlfare;
CT6. Competenfe sociale qi civice;

CT7. Competente antreprenoriale qi spirit de inifiativ6;
CT8. Competenfe de exprimare culturalI qi de conqtientizare a valorilor culturale.

in depen,de,n|[ de finalit{ile activitItii profesionale determinlm competen\e profesionale

gener ale Si competenle pr ofe sionale spe cific e.

Crompetentele profbsionale generale constituie comportamente profesionale ce trebuie demonstrate in
nrai multe activit5ti profesionale. Sistemul de competenfe profesionale generale asigurl succesul/

reuqita activitdti:i profesionale in toate situatiile de manifestare:

Competenr{e generale:

CGl. Respeotarea normelor igienico-sanitare in procesul de depozitare, p6strare, realizare a

mdrfi.rilor;
CG2. Respectarea cadrului legal qi normativ regulator de referinfI in activitatea desfbquratd;

CG3. Asi6lurarea calitdlii m[rfurilor specifice domeniului de deservire in unitdlile comerciale;

CG4. Aplicarea tehnologiilor relevante domeniului in vederea protejdrii sdndtd{ii proprii gi a

consumatorilor;

CG5. into cmirea documentelor specifi ce domeniului;
CG6. Gestlionarea corectd a deqeurilor qi prevenirea poludrii mediului;



CG7. Comun.icarea corecti gi elicientl cu membrii echipei, superiorii qi cumplrdtorii.

Sistemul de competente profesionale generale asigurl demonstrarea competentelor

profesionale spec:ifice, influentAnd calitatea acestora printr-o corelatie sistemici.

Competenleh profesionale specifice reprezinti un sistem de cunoqtin{e, abilitdli $i atitudini,

care prin valorificarea unor resurse, contribuie la realizuea unor sarcini individuale sau in grup

stabilite de conte xtul activitdti i profesionale.

Competenfe profesionale:

CPl. Orgartiz:area eficienti a locului de munc6;

CP2. Aplicarea m6surilor igienico - sanitare;

CP3. Asigurarea calitalii mdrfrrilor qi serviciilor;

CP4. Preglrtirea spafiilor comerciale pentru vdnzare;

CP5. PregEitirea echipamentului, mobilierului, ustensilelor qi utilajelor pentru activitate;

CP6. Pregiltirea mirfurilor pentru vdnzare;

CP7. int6ntpinarea amabilE a cumplr6torilor;

CP8. Alegr:rera formelor de vAnzare;

CP9. Alegr:rea formelor de plat[;

CPl0. Pre:lerttarea ofertei de marfl qi servicii;

CP1 f . incasarea contravalorii mdrfurilor vdndute;

CP 12. C ornpletarea documentelor post v dnzar e ;

CP13. Finali:zarea procesului de vdnzare.

in vederea apc,rddrii calificirii Controlor-casier/controloare-casierd (casierild), absolventul

trebuie sd demonstreze un set de rezultate ale inv[f[rii care derivl din competentele profesionale.

Astfel, la. finalul programului, absolventul trebuie sd demonstreze cd este capabil s[:

Ril. Menlind un mediu de lucru sigur Ei curat, respectdnd procedurile, regulile qi reglementlrile
specifice normelor de igienS personali, securitate qi slnitate in munc6;

RI2. Organizeze activitatea individuald, respectdnd etapele procesului de lucru, regulamentul
intern al unitdtii de co,me4, precum qi drepturile qi obligatiile salariatului;

N3. Opereze cu echipamentele de deservire (bandd rulanti, aparat de marcat, echipament de

scanare a mdrfirilor, aparat de numdrat qi verificat banii, echipament pentru plata cu cardul, carduri de

reducere etc.), resp,ectdnd succesiunea operafiilor;
Ri4. Desfbgoia,re procesul de deservire a clienlilor cu amabilitate, aplicdnd tehnici de comunicare

qi ascultare activS, procum qi sI comunice eficient cu superiorii;
RI5. Efectue:ze procesul de returnare a mdrfurilor qi a mijloacelor bdneqti pe cardul clientului,

confbrm proceduril or specifice acestor opera{iuni;
niO. Aplice prevederile actelor normative in domeniul comerfului, in rela{iile cu

clienfiilcumpdrdtorii, precum qi politicile interne ale unitafi de comerf;
RI7. Gestionr:ze mijloacele blneqti din casd, verificdnd acumulErile pe parcursul zilei de muncS;

Ri8. Gestionoze sortimentul inclusiv qi din zona casei de marcat, conform planogramei, aplicdnd
corect indicatoarele de pret;

niq. Aplice procedurile inteme ale unitafli de comert privind stabilirea qi transmiterea
num.erarului, realizdnd decontarea finalI in conformitate cu succesiunea operafiilor de cas6.

in urma asocierii rezultatelor inl,6{drii pentru calificare de Controlor-casier/controloare-casierd
(casierild) au fost delinite urm6toarele module de instruire:

I . Pregdtirea Controlorului-casier pentru activitatea profesionalE;
2. Comunicarea profesionald;
3. Organizarea unitalii economice;



4. Dotarea tehnico-materialI a unitdfilor comerciale;

5. Sortimentul produselor alimentare;
6. Sortimentul m'drfurilor nealimentare;
7. Exploatarea. maqinilor de cas[ qi control cu memorie fiscal[;

8. intocmirea r:locumentelor de evidenf[ operativI;
g.Depozitwea qiLpf,strarea m6rfurilor in unitSlile de come( cu aminuntul;

1 0. Preg[tirea qi organ izarea v inzilrii mIrfu rilor;
I 1. Deservirea cumpdrdtorului;
I 2. R:ealizar ea. v iinzfuii;

Structura mordulelor de instruire
Pornind de la erccep{ia dati rezultatului inv6f6rii, modulul reflect[ cunogtin]ele, abilitAlile gi

resursele de formarer ale acestora in scopul realizitrli unor sarcinilactivitd[ilprocese, care in complexitatea

lor demonstreazd derfinerea competen[ei profesionale.

Competenfele, fiind elementul debazil, dar gi finalitatea curriculumului, determind modulele de

formare profesionali. Modulul este o unitate de invS[are deschisl gi flexibild, cu finalitdli de inv6]are

rezultatele invdlarii (unitdfi de competen(d) foarte clare, scopul cdruia este formarea la elev a unui

comportament spec.ifi r; meseriei.

Finalitd{ile de invdtare (unitafle de competentd) integreazh atdt competenJele generale, cere

constituie fundamentul pentru formarea competenlelor profesionale specifice, cdt gi competen{ele

speci.fice, care dernonstreazd realizarea atributiilor/ sarcinilor ocupationale cu diferite grade de

complexitate.

Modulul este o srtructurd didactic[ unitarl din punct de vedere tematic atdt pentru lec]iile teoretice,

c6t qi pentru cele prm,slise. O condilie prioritarl de parcurgere a modulului este aplicarea imediatl a

cunogtinfelor teoretict: achizilionate in activit[Ii practice. Realizarea modulelor se desfbgoarl in mod

sisternatic Ai continuu pe o perioadl de timp gi se finalizeazdprin evaluare.

Modulul de irrstruire este constituit din urmltoarele componente:

o Titlul mrodulului - reflecti esenfa unei sarcini specifice locului de munc[;

o Scopul modulului - descrie intenfia procesului de inv6]are qi indic[ performanta pe care

trebuie si o demonsitreze elevul la sfdrgitul modulului;

o Unitlfile de competenfl (rezultatele invlfirii) - indicd cunoqtinfele, abilitdlile qi

competentele pe carre elevul va fi capabil sd le demonstreze la sfdrgit de modul, in rezultatul invlt[rii;
o Administr:rrea modulului --indicd numdrul de ore total, recomandat pentru lectiile teoretice

gi cele practice in vred,erea formlrii unitElilor de competen!6, pentru lecfii de totalizare (dac6 este cazul),

precum qi evaluare. Itepartizarea orelor pe secvenle de confinut este flexibil6 gi r[mdne la discrefia

cadrelor didactice.

o Rezultateleinvlfirii:
l. Aptitudini (S), care reprezintd un sistem integru gi combinatoriu de con(inuturi din diverse

discipline ale domeniului profesional *-alimenta{ia publicS. Ordinea secventelor de continut, in cadrul

acehriaqi modul, poate fi schimbatd, dacl nu este afectatd logica de formare a competenfelor

profesionale;

2. Unitl{i rle confinut (K) sunt deprinderi cognitive qi praxiologice, dobdndite prin invlfare,
care contribuie la efectuarea unui proces in vederea realizdrii qi finalizdrii unui anumit produs;

3. Lucrlri practice recomandate- recomandd tipul de lucr6ri prin care se pun in aplicare

cuncrqtinfele teoreti,ce gi se exerseazd abilitdlile practice, contribuind, astfel, la formarea competenlei.



. Precondirfii necesare pentru studierea modulului - reprezintI continuturi din anumite

discipline gcolare, a,chizitionate la nivelul invdf[mdntului general, care constituie o precondi]ie pentru

formarea cunoqtintellor profesionale;

. Specificalii metodologice - reprezinti unele recomanddri specifice pentru realizatea

modurlului;

. Sugestii cle ,evaluar e a rezultatelor invlflrii - repre zintd recomanddri cu privire la evaluarea

cunor;tinfelor, abilitiifilor, competenfelor la final de modul;
o Resursele materiale necesare pentru realizarea activitSlilor practice, care reprezinti

echipamentul de protec(ie qi m6rfurile alimentare 9i nealimentare.



III. ADMINISTRAREA CURRICULUMULUI

I{r.
o,rd

Denumirrea modulului Total IT IP

1 Pregitirea Controlorului-casier pentru activitatea profesionall 56 26 30

2, Comunicarea profesional6 90 48 42

3 Orsanizarea runitdtii economice 120 60 60

4 Dotarea tehn:ico-material[ a unititilor comerciale 90 42 4E

j; Sortimenflrl produselor alimentare 120 60 50

6 Sortimenhrl rn[rfurilor nealimentare 100 52 48

Practica in productie 2r0 0 0

Total anul I 786 288 288

7 Exploatarera maginilor de casi qi control cu memorie fiscali 62 20 42

8 intocmirea d,ocumentelor de evidenfi operativi 96 30 66

\t
Depozitarea gi pistrarea mdrfurilor in unitalile de comerf cu

aminuntul
120 60 60

rt0 Pregitirea gi organizarea vdnz[rii mlrfurilor 100 52 48

11 Deservirea cumpirdtorului 100 64 36

t2 RealizareaL viinzirii 98 62 36

Practica irr producJie 420 0 0

Total anul II 996 288 288

Totalanull+II 1782 576 576

ADMINISTRARE A CURRICULUMULUI PENTRU INVATAMANTUL DUAL
Nr.
rord

Denumirta modulului Total vt VA

I Pregdtirea C,ontrolorului-casier pentru activitatea profesionalS 143 24 119

',2 Com un icaLreil profe sional d 136 24 112

', Or ganizar ea unitef i economice 200 32 168

,4 Dotarea tehndco-material[ a uniti{ilor comerciale 184 l6 168

5 Sort mentul produselor alimentiere 229 26 203

6 Sort mentul mirfurilor nealimentare t52 t2 140

Total anurl I 1044 134 910

7 Exploatarea maginilor de casi gi control cu memorie fiscald n4 20 154

8 Intocmire,a dtocumentelor de ev;iden{i operativi 174 20 154

9
Depozitarea gi pistrarea mirfurilor in unitdlile de comerf cu
amlnuntul

118 20 98

l0 Pregitirea gi organizare a vitnzdrti m[rfurilor 185 24 l6l
11 Deservirea c umpir[torului 18s 24 161

t2 Realizarea vdnzdrii 196 28 168

Total anul l.I 1032 136 896

Totalanultr+II 2076 270 1806

A AMA
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